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Agenda

Informatizacija poslovnih procesov

« Referencni modeli

« Resitev ERP Dynamics NAV

* Predlog referennega modela resSitve ERP Dynamics NAV
* Primer uporabe referenénega modela

* Prednosti / slabosti uporabe referencnih modelov
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Informatizacija poslovnih procesov

Prenova poslovnih procesov je izhodisCe za informatizacijo

ZMOZNOSTI
RESITVE

Resitve ERP
POSLOVNE
POTREBE
UGOTAVLJANJE
ODSTOPANJ
IZBIRA ALTERNA-
TIVNIH MOZNOSTI

PRILAGODITEV SPREMEMBA LASTNE/SPEC.
RESITVE W POSLOVANJA RS2 RESITVE
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Referencni modeli

Nam na abstrakten naCin omogocajo razumevanje poslovnih
aktivnosti podjetja:
« poslovne procese
« podatkovne strukture
« poslovna pravila
« organizacijske strukture

Glavni znacilnosti:
* univerzalnost
« priporocila
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- Referencni modeli

Referenéne modele zasledimo kot:
« opis standardnih programskih resitev (resitev ERP)

« poskus standardizacije poslovnih procesov oz.
poenotenje postopkov med podjet;ji

Referencni modeli pokrivajo zelo Siroko podrocCje znanja, zato
SO najveckrat hierarhiCno organizirani.

Lahko nastopajo v vsaki fazi uvedbe reSitve ERP.
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Referencni modeli resSitev ERP

Zapisana najboljSa praksa

Namen
* razviti in zapisati enkrat
» vecCkrat uporabiti

Standardni
referencni modeli

Referencni

modeli panoge

Referencni

modeli podjetja
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Microsoft Dynamics NAV

« Microsoft Dynamics NAV je mednarodno priznana resitev za
podporo poslovnim procesom v majhnih in srednje velikih
podjetjin.

» VecC kot 42 lokaliziranih razliCicah, 50 drzav, 3.000 partnerjev
za implementacijo, 35.000 podijetij, 1 mio uporabnikov.

 Razvoj
Navision
Navision Financals
Navision Attain
MBS (Microsoft Business Solutions) Navision (marketing name only)
Dynamics NAV 5.0
Dynamics NAV 2009 (Tri-nivojska arhitektura)

EQUIS

ACCREDITED



Univerza v Liublfani

EKONOMSKA
FAKULTETA

ACCREDITED

Predlog referenChega modela procesov
nabave resitve ERP Dynamics NAV
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Informacijski objekti

Tabela (angl. Table, T). V tabelah so shranjeni vsi podatki resitve ERP.

11T

Obrazec (angl. Form, F). Obrazci se uporabljajo za vnaSanje in prikazovanje podatkov.

Porocilo (angl. Report, R). Porocila so namenjena tiskanju informacij iz sistema ERP.
j Uporabljajo se lahko za strukturni pregled ali povzetek informacij, prav tako se
uporabijo za tiskanje dokumentov, kot so fakture. Z njimi lahko tudi procesiramo
podatke, brez, da bi jih natisnili.

Podatkovno porocilo (angl. Dataport, DP). Podatkovno porocilo je vrsta objekta, ki se
b+ uporablja za uvazanje in izvazanje podatkov v zunanje tekstovne datoteke (npr. CSV
(angl. Comma-separated values) datoteke.

XML porocilo (angl. XMLport, XMLP). XML porocila so konceptualno povezana s
podatkovnimi porocili ter se prav tako uporabljajo za izvazanje in uvazanje podatkov,

by vendar v XML formatu. XML porocila naredijo postopek izmenjave podatkov v XML
med sistemi bolj enostavno in neovirano.

e Kodna enota (angl. Codeunit, CU). Kodna enota je vrsta objektov, ki vsebuje funkcije

ee

zapisane v C/AL jeziku.
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ey Predlog referencnega modela knjizenja
nabave resitve ERP Dynamics NAV
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Primer uporabe referencnega modela
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Primer uporabe referencnega modela
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Prednosti uporabe referencnih modelov

Prihranek casa

 hitro identificiramo klju€ne procese podjetja

« skrajSamo Cas pri modeliranju poslovnih procesov
Visja kakovost

« zaradi znanja, ki ga referenCni modeli vsebujejo

« zavedanje pomanjkljivosti trenutnih procesov
Prihranek stroskov

» lazje prepriCamo zaposlene o ustreznosti novih procesov
Osnova za standardizacije

e poenotenje izrazov, postopkov

« vzpostavitev standardov

e 0snova za uporabniska navodila
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- Slabosti uporabe referencnih modelov

Vsebujejo standardne procese posameznih panog, kar pa
najveckrat niso novi inovativni procesi, ki bi podjetju prinesli
razlikovalne prednosti pred konkurenco.

Referencni modeli zahtevajo stalno prilagajanje ter spreminjanje
glede na spremembe reSitve ERP.

Stroski nastali z vzdrzevanjem referenCnega model morajo biti
nizji od pozitivnih uc€inkov, ki jih uporaba referenCnega
modela prinese.

Omeniti je tudi potrebno, da za vse reSitve ERP referencni
modeli Se niso na voljo.
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ZakljuGek

Kljub prednostim, ki jih referencni modeli prinasajo, jih pri
uvajanju celovitih programskih resitev v manjSa in srednje
velika slovenska podjetja le redko zasledimo.

Menimo, da je podroCju uporabe referencnih modelov pri
informatizaciji poslovanja z reSitvami ERP potrebno v
bodoCe posvetiti veC pozornosti, predvsem v praksi.
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Hvala za pozornost
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